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Consultec une formacion presencial
y on-line con Open Learning Center

Ainara Sarobe

Consultec, empresa vizcaina es-
pecializada en consultoria de for-
macién, pondrd en marcha este
curso un nuevo modelo de forma-
cién, tnico en el Estado, denomi-
nado ‘Open learning center’ (OLC)
que consigue conjugar a un tiem-
po las ventajas de la formacién
presencial y on-line ofreciendo a
todo el mundo la posibilidad de
asistir en directo, via Internet, a
presentaciones, cursos, semina-
rios, charlas, masters, de forma re-
mota y con unos ‘inusitados’ es-
tandares de calidad.

El proyecto OLC es el resultado
de la investigacion desarrollada des-
de Consultec a partir de un estudio
realizado en el afio 2009 sobre un
centenar de organizaciones de dife-
rentes sectores del Pais Vasco, en

torno a sus necesidades y preferen-
cias en materia de formacion.

Entre otras, el estudio llegé a la
conclusion de que si bien la forma-
cion presencial se adectia mucho a
las necesidades de las empresas y
su nivel de aprovechamiento es
mucho mayor que via on-line, debi-
do al contacto permanente entre
profesores y alumnos, sin embargo
tiene el handicap de su alto coste
interno y externo, presenta dificul-
tades logisticas de organizacion y
resulta complicado encontrar prove-
edores de calidad cercanos.

De otro lado, el estudio revela-
ba que la formacién on-line no
cuenta en general con contenidos
formativos de calidad, es valida
lGnicamente para formacién bdsi-
ca y estandar, siendo ademads di-
ficil de aplicar a personas que no

cuentan con ordenador en sus
puestos de trabajo.

Vistos los pros y los contras,
Consultec ha desarrollado el mo-
delo OLC a través del cual propo-
ne a los alumnos asistir a las cla-
ses en directo o diferido, segun
las disponibilidades de cada dia;
poder ver al profesorado, plante-
arle preguntas, acceder al mate-
rial formativo y a los programas
que utiliza con su ordenador, etc.
Cuenta para ello con tecnologia
de de vanguardia de retransmi-
sion basada en el sistema Web-
casting Mediasite que Consultec
ha incorporado a sus aulas.

“Con Open Learning Center
rompemos las barreras del espacio
y del tiempo, ganando en calidad,
facilidad, rapidez, flexibilidad. Es
ademds un modelo de formacién

Un grupo de alumnos en las aulas de Consultec, en Bilbao

mds econdmico tanto para la em-
presa como para el alumnado,
rompiendo con los tdpicos de que
la formacion presencial de calidad
es ‘cara’ y ‘rigida en fechas y ho-
rarios’, y de que la formacién on-
line ‘no posee la calidad necesa-
ria”, afirma Igor Arrizabalaga,
director general de Consultec.

OLC se pondrd en marcha este
proximo curso con cuatro mas-
ters y una serie de Webinars. Los
asistentes unicamente tendrdn
que disponer de una conexién a
Internet, un navegador y un or-
denador con tarjeta de sonido pa-
ra poder asistir en tiempo real o
en diferido a las clases.
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